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Администрация города Дивногорска

Красноярского края

 П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

	
	

	
	


27. 09. 2013

                             г. Дивногорск
                                              № 193п
 О внесении изменений  в постановление администрации
 города Дивногорска от 30.11.2011 № 309п «Об утверждении

 административного регламента предоставления муниципальной услуги по 

 признанию граждан малоимущими»
      На основании Федерального закона Российской Федерации  от 27.07.2010  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации г. Дивногорска от 14.05.2012 № 114п «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» (в ред. постановления от 31.10.2012 № 221п),  руководствуясь ст. 43, 53 Устава города Дивногорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

      1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по признанию граждан малоимущими, утвержденный  постановлением администрации города Дивногорска от 30.11.2011 № 309п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по признанию граждан малоимущими»  изменения следующего содержания:

      1.1.  пункт 4 регламента дополнить подпунктом 4.1. следующего содержания:

«4.1. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
      4.1.1. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется Управлением:

 по телефону;

 путем направления письменного ответа на обращение заявителя по почте;

 путем направления ответа на обращение заявителя в электронном виде, в котором указан адрес электронной почты, по телекоммуникационным каналам связи;

 при личном приеме заявителей в Управлении;

 в виде информационных стендов;
 путем размещения информации в открытой и доступной форме на официальном сайте администрации города Дивногорска.

       4.1.2. На информационных стендах в доступных для ознакомления местах, официальном сайте администрации города Дивногорска  www.divnogorsk-adm.ru, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещается следующая информация: сведения о графике (режиме) работы, месте нахождения, телефонах Управления, информация о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги, формы заявлений и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

4.1.3. Место нахождения: г. Дивногорск, ул. Комсомольская, 2, кабинет  № 113       

4.1.4. Юридический адрес: 663090, Красноярский край, г. Дивногорск, ул. Комсомольская, 2

4.1.5. Адрес электронной почты Управления: szn0400@mail.ru (в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»). 

4.1.6. Телефонный номер Управления для справок:  (839144) 3-35-49
4.1.7. График приема Управления:

                 Четверг  с 8-30 до 17-00

                 обеденный перерыв с 13-00 до 13-50                              

                  Суббота, воскресенье – выходные дни»
        1.2. пункт 10 регламента дополнить пунктом 10.1. следующего содержания:
        «10.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых  в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления муниципальных образований Красноярского края и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить. 

          10.1.1. Для предоставления муниципальной услуги требуется межведомственный запрос следующих документов:

 выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним - выдача осуществляется Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии;

 сведения об инвентаризационной стоимости имущества - выдача осуществляется организациями, осуществляющими государственный и технический учет и (или) техническую инвентаризацию объектов капитального строительства;

выписки из домовой книги, финансового лицевого счета, копий    ордеров - выдача осуществляется управляющими организациями, организациями, осуществляющими жилищно-эксплутационное обслуживание помещений;

документов, подтверждающих право пользования жилым помещением -выдача осуществляется управляющими организациями, организациями, осуществляющими жилищно-эксплутационное обслуживание помещений;

 документов, подтверждающих доходы членов семьи гражданина или одиноко проживающего гражданина - выдача осуществляется Пенсионным фондом РФ, Центром занятости населения.
          10.1.2. Специалист Управления, ответственный за прием и регистрацию документов, в день поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги подготавливает запрос в  рамках межведомственного взаимодействия. В случае самостоятельного представления заявителем копий вышеуказанных документов, Управлением в рамках межведомственного взаимодействия документы не запрашиваются.

           Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является направление запроса в электронной форме с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия. 

        10.1.3. Запрещено требовать от заявителя:

         представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

         представления документов и информации, в том числе об оплате государственной пошлины, взимаемой за предоставление муниципальной услуги;

         осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы.»
         1.3.  пункт 17 регламента дополнить пунктом 17.1. следующего содержания:

         «17.1. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальной  услуги в электронной форме.
17.1.1. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме - с использованием информационно-телекоммуникационных технологий, в том числе с использованием портала государственных и муниципальных услуг (далее – Портал) и многофункциональных центров (далее – МФЦ).
Портал - государственная информационная система, обеспечивающая предоставление муниципальной услуги в электронной форме, а также доступ заявителя к сведениям о ней через сети Интернет.

МФЦ - предоставление муниципальной услуги по принципу «одного окна».

17.1.2. Предоставление муниципальной услуги через МФЦ осуществляется после однократного личного обращения заявителя с соответствующим запросом. Взаимодействие с уполномоченными органами осуществляется без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии.

17.1.3. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом через Портал. Взаимодействие с уполномоченными органами осуществляется без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии.

17.1.4. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляются:

предоставление в установленном порядке информации заявителю и обеспечение доступа заявителя к сведениям о муниципальной услуге;

подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием запроса и документов с использованием единого Портала;

получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги;

получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги;

иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги».

         1.4.  пункт 55 регламента дополнить следующим содержанием:

«Граждане имеют право обратиться с жалобой лично, через своего законного представителя или направить  обращение, жалобу (претензию). 

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе либо в электронной форме.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно–телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта, портала,  а также может быть принята при личном приеме заявителя».
2. Настоящее постановление подлежит опубликованию в средствах массовой информации, размещению на официальном сайте администрации города в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы города Кузнецову М. Г.

Глава города                                                                                               Е. Е. Оль
